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TEXTO CONSOLIDADO
Ultima modificacion: 04 de octubre de 2013

La Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesion y calidad del Sistema Nacional de Salud,
establece, en su articulo 57, que el acceso de los ciudadanos a las prestaciones de la
atencién sanitaria que proporciona el Sistema Nacional de Salud se facilitara a través de la
tarjeta sanitaria individual, como documento administrativo que acredita determinados datos
de su titular. Del mismo modo, la ley establece que, sin perjuicio de su gestién en el ambito
territorial respectivo por cada comunidad autonoma, las tarjetas incluirdn, de manera
normalizada, los datos basicos de identificacion del titular de la tarjeta, del derecho que le
asiste en relacibn con la prestacion farmacéutica y del servicio de salud o entidad
responsable de la asistencia sanitaria. Los dispositivos que las tarjetas incorporen para
almacenar la informacién basica y las aplicaciones que la traten deberan permitir que la
lectura y comprobacion de los datos sea técnicamente posible en todo el territorio del
Estado.

Por otra parte, y con el objetivo de poder identificar de forma segura y univoca a cada
ciudadano, la ley encomienda al Ministerio de Sanidad y Consumo la generacién de un
cédigo de identificacion personal Unico para el Sistema Nacional de Salud, mediante el
desarrollo de una base datos que recoja la informacién béasica de usuarios del Sistema
Nacional de Salud, de tal manera que los servicios de salud dispongan de un servicio de
intercambio de informacién sobre la poblacidon protegida, mantenido y actualizado por los
propios integrantes del sistema.

Para dar cumplimiento a las previsiones legales es necesario abordar, en primer lugar,
los aspectos relativos a la emisién de la tarjeta por parte de las Administraciones sanitarias,
como elemento necesario para acceder a los servicios en el conjunto del Sistema Nacional
de Salud.

Del mismo modo, debe normalizarse la informacidn minima que la tarjeta ha de
suministrar acerca de los ciudadanos, a través de la incorporacién de un conjunto béasico
comun de datos en todas las tarjetas sanitarias emitidas.

Con el fin de minimizar los costes de transicion y posibilitar el desarrollo y adecuacion
técnica de las nuevas tarjetas sanitarias, se prevé la sustitucion de las actuales a medida
gue éstas vayan caducando, estableciéndose, ademas, un plazo para la preparacién de los
requerimientos necesarios para el inicio de su sustitucién.

El real decreto aborda también la regulacién del c6digo de identificacién personal que
establece la Ley 16/2003, de 28 de mayo, que sera Unico a lo largo de la vida de la persona.
Ello facilitard, entre otros aspectos, la busqueda y consulta de la informacion clinica de cada
paciente, posibilitando el intercambio de dicha informacién dentro del Sistema Nacional de
Salud en las condiciones legalmente permitidas y siempre con la finalidad de contribuir a la
mejora de la calidad asistencial.

De igual forma, es necesario regular el funcionamiento de la base de datos de poblacion
protegida del Sistema Nacional de Salud, que tiene como objetivo fundamental la generacion
de este codigo de identificacion personal con la mayor certidumbre posible de su caracter
anico.

La base de datos se concibe como un sistema de intercambio de informacién sobre la
poblacién protegida entre las Administraciones sanitarias, con el fin de mantener la
coherencia de los datos de aseguramiento y ser fuente fiable para la gestion de las politicas
de cohesién sanitaria. Es también preciso establecer los aspectos de seguridad y acceso a
la informacion y la cesién de datos.

Por Gltimo, es necesario incorporar a este mismo sistema a todos aquellos colectivos
cuya cobertura sanitaria se financia publicamente y que estan incluidos en regimenes
especiales a través del mutualismo administrativo. Con ello se lograra la correcta ordenacién
de las situaciones y se colocara a todos los asegurados en pie de igualdad respecto a las
utilidades que proporciona el sistema de intercambio de informacion sobre poblacion
protegida del Sistema Nacional de Salud.
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En su virtud, a propuesta de la Ministra de Sanidad y Consumo, de acuerdo con el
Consejo de Estado y previa deliberacion del Consejo de Ministros en su reunién del dia 30
de enero de 2004,

DISPONGO:

Articulo 1. Objeto.

Este real decreto regula, en desarrollo del articulo 57 de la Ley 16/2003, de 28 de mayo,
de cohesion y calidad del Sistema Nacional de Salud, la emisién y validez de la tarjeta
sanitaria individual, los datos basicos comunes que de forma normalizada deberan
incorporar, el cédigo de identificacion personal del Sistema Nacional de Salud y la base de
datos de poblacion protegida de dicho sistema.

Articulo 2. Emision y validez de la tarjeta sanitaria individual.

1. Las Administraciones sanitarias autonémicas y el Instituto Nacional de Gestion
Sanitaria emitirdn una tarjeta sanitaria individual con soporte informéatico a las personas
residentes en su &mbito territorial que tengan acreditado el derecho a la asistencia sanitaria
publica.

2. La tarjeta sanitaria individual emitida por cualquiera de las Administraciones sanitarias
competentes serd valida en todo el Sistema Nacional de Salud, y permitira el acceso a los
centros y servicios sanitarios del sistema en los términos previstos por la legislacion vigente.

Articulo 3. Datos basicos comunes y especificaciones técnicas de la tarjeta sanitaria
individual.

1. Con objeto de disponer de datos normalizados de cada persona, en su condicién de
usuaria del Sistema Nacional de Salud, independientemente del titulo por el que accede al
derecho a la asistencia sanitaria y de la administracién sanitaria emisora, todas las tarjetas
sanitarias incorporaran una serie de datos basicos comunes y estaran vinculadas a un
cédigo de identificaciébn personal Unico para cada ciudadano en el Sistema Nacional de
Salud.

2. Los datos basicos a incluir en el anverso de la tarjeta sanitaria son:

a) ldentidad institucional de la comunidad auténoma o entidad que la emite.

b) Los rétulos de "Sistema Nacional de Salud de Espafia” y "Tarjeta Sanitaria".

c) Cadigo de identificacion personal asignado por la administracién sanitaria emisora de
la tarjeta (CIP-AUT).

d) Nombre y apellidos del titular de la tarjeta.

e) Cadigo de identificacién personal tnico del Sistema Nacional de Salud (CIP-SNS).

f) Cédigo de identificacion de la administracién sanitaria emisora de la tarjeta.

3. En los supuestos en los que asi lo autorice la ley, atendidas las necesidades de
gestién de las diferentes administraciones sanitarias emisoras, podran incorporarse ademas
a la tarjeta sanitaria el nimero del Documento Nacional de Identidad de su titular o, en el
caso de extranjeros, el numero de identidad de extranjeros, el nimero de la Seguridad
Social, la fecha de caducidad de la tarjeta para determinados colectivos o el nimero de
teléfono de atencién de urgencias sanitarias, todos ellos en formato normalizado. Igualmente
se podra incluir una fotografia del titular de la tarjeta sanitaria.

4. A instancia de parte, o de oficio en aquellas administraciones sanitarias que asi lo
prevean en su normativa, en el angulo inferior derecho de la tarjeta sanitaria se grabaran, en
braille, los caracteres de las iniciales de Tarjeta Sanitaria Individual (TSI).

5. El Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e lIgualdad, de acuerdo con las
comunidades auténomas y demas administraciones publicas competentes, establecera los
requisitos y los estandares necesarios sobre los dispositivos que las tarjetas incorporen para
almacenar la informacion basica, y las aplicaciones que las traten deberan permitir que la
lectura y comprobacion de los datos sea técnicamente posible en todo el territorio del
Estado.
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6. Las caracteristicas especificas, los datos normalizados y la estructura de la banda
magnética de la Tarjeta Sanitaria Individual se adaptaran a las especificaciones que figuran
en el anexo.

Articulo 4. Cddigo de identificacion personal del Sistema Nacional de Salud.

1. La asignacion del codigo de identificacion personal del Sistema Nacional de Salud se
realizara en el momento de inclusion de los datos relativos a cada ciudadano en la base de
datos de poblacion protegida por el Sistema Nacional de Salud, desarrollada por el Ministerio
de Sanidad y Consumo, y actuara como clave de vinculacion de los diferentes cédigos de
identificacion personal autonémicos que cada persona pueda tener asignado a lo largo de su
vida.

2. El cédigo de identificacion personal del Sistema Nacional de Salud tendra caracter
irrepetible y serd Gnico a lo largo de la vida de cada persona, independientemente de la
Administracién sanitaria competente en su atencién sanitaria en cada momento.

3. Dicho cédigo de identificacion facilitara la basqueda de la informacién sanitaria de un
paciente que pueda encontrarse dispersa en el Sistema Nacional de Salud, con el fin de que
pueda ser localizada y consultada por los profesionales sanitarios, exclusivamente cuando
ello redunde en la mejora de la atencion sanitaria, con pleno respeto a lo dispuesto en la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, y en la
Ley 41/2002, de 14 de noviembre, béasica reguladora de la autonomia del paciente y de
derechos y obligaciones en materia de informacion y documentacion clinica, garantizando
asimismo la confidencialidad e integridad de la informacion.

Articulo 5. Base de datos de poblacién protegida del Sistema Nacional de Salud.

1. Con el fin de proceder a la generacion del cédigo de identificaciébn personal del
Sistema Nacional de Salud, el Ministerio de Sanidad y Consumo, a través del Instituto de
Informacién Sanitaria, desarrollar4 una base datos que recoja la informacion basica de los
usuarios del Sistema Nacional de Salud, asi como el fichero histérico de las situaciones de
aseguramiento y de la adscripcién de la persona, en su caso, a diferentes Administraciones
sanitarias a lo largo de su vida.

2. Para facilitar la gestion de la poblacion protegida, su movilidad y el acceso a los
servicios sanitarios, dicha base actuard como un sistema de intercambio de informacion
entre las Administraciones sanitarias. La informacion que recoja deberd posibilitar la
coherencia de los datos de aseguramiento, evitar la adscripcion simultdnea a distintos
servicios de salud y obtener la mayor rentabilidad posible en los cruces de datos entre los
ficheros oficiales necesarios para su correcto mantenimiento.

3. La base de datos de poblacién protegida del Sistema Nacional de Salud sera
mantenida por las Administraciones sanitarias emisoras de la tarjeta sanitaria individual.
Dichas Administraciones seran las competentes para la inclusién en aquélla de las personas
protegidas en su ambito territorial. Del mismo modo, seran las responsables del tratamiento
de los datos, actuales e histéricos, de su poblacién protegida.

4. Dicha base de datos respetara el modelo de funcionamiento y de gestion de las bases
de datos de tarjeta sanitaria individual de cada Administracion sanitaria.

5. La base de datos incorporard informacion del sistema de Seguridad Social y del
mutualismo administrativo, con el fin de suministrar a las Administraciones sanitarias datos
permanentemente actualizados que permitan la correcta gestion de las situaciones de las
personas respecto a altas, bajas, cobertura de prestaciones y movilidad de pacientes en la
Unién Europea, de acuerdo con los reglamentos comunitarios vigentes en esta materia.

6. El plan de explotacion estadistica de la base de datos serd acordado por el Consejo
Interterritorial del Sistema Nacional de Salud, y la informacién obtenida se pondra a
disposicion de las Administraciones sanitarias. En todo caso, la informacion que se facilite a
estos fines serd previamente objeto de disociacion.

7. El Ministerio de Sanidad y Consumo atenderd con los medios de que disponga el
funcionamiento de la base de datos.
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Articulo 6. Seguridad y accesos.

1. La relacién de agentes del sistema sanitario autorizados para el acceso a la base de
datos y sus capacidades de operaciéon con esta base seran acordadas por el Consejo
Interterritorial del Sistema Nacional de Salud.

2. Sin perjuicio de las competencias atribuidas a la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos, el Ministerio de Sanidad y Consumo determinara las medidas de indole técnica y
organizativa que hayan de imponerse en relacion con la base de datos de poblacién
protegida del Sistema Nacional de Salud y que sean necesarias para garantizar tanto la
seguridad como la disponibilidad de los datos de caracter personal, evitando su alteracion,
pérdida, tratamiento y, en especial, el acceso no autorizado a aquélla. En todo caso, dichas
medidas se atendran a lo establecido en la legislacién vigente en materia de proteccién de
datos personales.

3. El Ministerio de Sanidad y Consumo, como responsable de la base de datos, aplicara
las medidas de seguridad y accesos de conformidad con lo dispuesto en la Ley Orgéanica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, y en el Real
Decreto 263/1996, de 16 de febrero, por el que se regula la utilizacion de técnicas
electrénicas, informaticas y telematicas por la Administracién General del Estado.

Articulo 7. Cesién de datos.

El Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud, en caso de considerar
necesaria la cesion de los datos de esta base, recabara la asistencia de la Agencia Espafiola
de Proteccion de Datos, a fin de que por ésta se determinen los supuestos bajo los que
podra efectuarse la cesién a terceros. Dicha cesion se atendra, en todo caso, a la normativa
vigente en materia de proteccion de datos personales.

Articulo 8. Colectivos asegurados a través de regimenes especiales.

A cada titular y beneficiario asegurado a través de regimenes especiales le serd
expedida una tarjeta sanitaria, con las adecuaciones derivadas de las caracteristicas de
estos regimenes de aseguramiento, con soporte informético, con las caracteristicas basicas
gue se definen en este real decreto incluida la asignacion de un cddigo de identificacién
personal del Sistema Nacional de Salud. Los datos de dicha tarjeta sanitaria se incorporaran
al sistema de intercambio de informacién que proporciona la base de datos de poblacién
protegida del Sistema Nacional de Salud.

Disposicidén adicional unica. Normalizacion de tarjetas sanitarias en la Unién Europea.

En la medida en que se establezcan por la Unién Europea criterios de normalizacion que
faciliten la circulaciébn y mejora de la asistencia sanitaria de pacientes en el ambito
comunitario, las tarjetas sanitarias individuales del Sistema Nacional de Salud deberan
adaptarse a aquéllos.

Disposicidon transitoria primera. Sustituciéon de las tarjetas sanitarias actualmente
existentes.

El proceso de sustitucion de las tarjetas actualmente existentes por las que cumplan los
requisitos establecidos en este real decreto debera iniciarse dentro del plazo de seis meses
a partir de su entrada en vigor. La sustitucion, una vez iniciado el proceso, se producira a
medida que las tarjetas vayan caducando, o cuando por cualquier motivo vayan a renovarse.

Disposicidn transitoria segunda. /ncorporacion a la base de datos de poblacion protegida
del Sistema Nacional de Salud.

Se establece un plazo de seis meses a partir de la entrada en vigor de este real decreto
para la constitucién de la base de datos de poblacion protegida del Sistema Nacional de
Salud con la incorporacion a ésta de todos los sistemas de tarjeta sanitaria de las
Administraciones sanitarias y de las Administraciones publicas a las que se refiere el articulo
8.
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Disposicidn final primera. Titulo competencial.

Este real decreto se dicta al amparo del articulo 149.1.16.2y 17.2 de la Constitucion
Espafiola, y de acuerdo con lo previsto en el articulo 57 de la Ley 16/2003, de 28 de mayo,
de cohesién y calidad del Sistema Nacional de Salud.

Disposicion final segunda. Habilitacion normativa.

Se faculta al Ministro de Sanidad y Consumo para que, en el ambito de sus
competencias, proceda al desarrollo de lo dispuesto en este real decreto.
Disposicién final tercera. Entrada en vigor.

El presente real decreto entrar4 en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el
«Boletin Oficial del Estado».

Dado en Madrid, a 30 de enero de 2004.
JUAN CARLOS R.

La Ministra de Sanidad y Consumo,
ANA MARIA PASTOR JULIAN
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ANEXO

1. Anverso

Modelo sin fotografia

SISTEMA NACIONAL DE SALUD DE ESPANA

Tarjeta Sanitaria
[magen
Institucional
BGKX 004499816015
98979695R  58/687524/56 02/16 999999 999

NOMBRE APELLIDOPRIMERO APELLIDOSEGUNDO

BBBEBBBBBQR648597 807024000122 TSI
Braille

Modelo con fotografia

. SISTEMA NACIONAL DE SALUD DE ESPANA
Fotografia Tari PR
arjeta Sanitaria
Imagen
Institucional
BGKX 004499816015
O8979695R 58/687524/56 02/16 991 999 999
NOMBRE APELLIDOPRIMERO APELLIDOSEGUNDO
BBBBBBBBQR648597 807024000122 TSI
Braille
Descripcion:

Angulo superior izquierdo: imagen institucional de la administracion sanitaria
emisora o fotografia del titular de la tarjeta sanitaria.

Franja superior o universal:

1.2 linea (a la derecha): SISTEMA NACIONAL DE SALUD DE ESPANA (Arial
Narrow, 9 pt, negrita). Rétulo.
2.2 linea (a la derecha): Tarjeta Sanitaria (TNRoman, 10 pt, negrita). Rétulo.

Franja media:
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Entre la segunda linea de la franja superior y la primera linea de la franja inferior
se incluira la imagen institucional de la administracion sanitaria emisora de la tarjeta
en el caso que en el angulo superior izquierdo se sitle la fotografia del titular.

Franja inferior

1.2 linea: BGKX004499816015 (TNRoman, 11 pt, negrita).

(Cadigo de identificacién personal asignado por la administracién sanitaria que
emite la tarjeta)

2.2 linea: Adicionales

DNI/NIE NUum. SS Fecha caducidad Teléfono urgencias
98979695R 58/68752834/56 02/16 999 999 999
(TNRoman, 9 pt, normal)

— Formato DNI: ocho digitos y letra de control.

— Formato NIE: letra inicial, siete digitos y letra final de control.

— Formato Numero Seguridad Social: doce digitos, dos de provincia, ocho de
orden y dos de control.

— Formato Fecha de caducidad: mm/aa.

— Formato Teléfono: maximo nueve digitos.

3.2linea: NOMBRE APELLIDO PRIMERO APELLIDO SEGUNDO

(TNRoman, 9 pt, negrita).

(Hasta 40 caracteres, si tiene mas el punto de truncado seria el Ultimo caracter.
De ser necesarios mas caracteres se minorard el tipo de letra respetando en todo
caso la inclusién de los datos en una Unica linea).

CIPSNS CITE TSI

4.2 linea: BBBBBBBBQR648597 80724000122 Braille

(Ambos codigos NTRoman, 9 pt, negrita) (si procede).

CIPSNS: 16 caracteres alfanuméricos.

CITE (Cddigo administracion sanitaria emisora de la tarjeta): once digitos (segun
norma UNE- EN 1387:1997) en el siguiente orden:

— 2 digitos: area de actividad (80).

— 3 digitos: cédigo pais norma ISO 3166.

— 5 digitos: cédigo de la entidad que emite la tarjeta.
— 1 digito de control.

Angulo inferior derecho: A instancia de parte, o de oficio en aquellas
administraciones sanitarias que asi lo prevean en su normativa, se grabaran en
Braille los caracteres de las iniciales de Tarjeta Sanitaria Individual, siguiendo la
norma UNE-EN 1332.1:2010, en su parte 5 de marzo de 2006.

2. Reverso:
Banda magnética con tres pistas:
Pista 1 alfanumérica:

— CIP-xx asignado por la administracion sanitaria emisora de la tarjeta.

— CIP-SNS unico asignado por el Sistema Nacional de Salud.

— Cddigo de la administracién sanitaria emisora (dos digitos, el software de
lectura convertira este codigo al CITE que figura en el anverso de la tarjeta).

— Nombre y apellidos del titular.
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Pista 2 numérica: libre.
Pista 3 regrabable.

3. Caracteristicas especificas:

Tamafio de la tarjeta: ID1 siguiendo los estandares ISO 7810 de 1985.
Si la tarjeta incorpora chip su ubicacién se atendra a la norma UNE-EN

1387:1997.
Banda magnética, de alta coercitividad, de lectura-escritura, con tres pistas,

norma ISO 7811 de 1985.

Este texto consolidado no tiene valor juridico.
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