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REGLAMENTO (CE) N° 550/2004 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO

de 10 de marzo de 2004

relativo a la prestacion de servicios de navegacion aérea en el cielo iinico europeo

(Reglamento de prestacion de servicios)

(Texto pertinente a efectos del EEE)

EL PARLAMENTO EUROPEO Y EL CONSEJO DE LA UNION
EUROPEA,

Visto el Tratado constitutivo de la Comunidad Europea, y en
particular el apartado 2 de su articulo 80,

Vista la propuesta de la Comisién (1),
Visto el dictamen del Comité Econdémico y Social Europeo (2),
Visto el dictamen del Comité de las Regiones (),

De conformidad con el procedimiento establecido en el
articulo 251 del Tratado, a la vista del texto conjunto aprobado
por el Comité de conciliacién el 11 de diciembre de 2003 (#),

Considerando lo siguiente:

(1)  Los Estados miembros han reestructurado, en diversa
medida, sus proveedores de servicios de navegacion
aérea nacionales aumentando sus niveles de autonomia
y libertad para la prestacién de servicios. En esta
nueva situacion es cada vez mds necesario garantizar el
cumplimiento de unos requisitos minimos de interés
publico.

(2)  El informe del Grupo de alto nivel sobre el cielo tnico
europeo, de noviembre de 2000, ha confirmado la
necesidad de normas de dmbito comunitario que distin-
gan entre regulacién y prestaciéon de servicios, de

1) DO C 103 E de 30.4.2002, p. 26.

(
(3) DO C 241 de 7.10.2002, p. 24.

() DO C278 de 14.11.2002, p. 13.

(%) Dictamen del Parlamento Europeo de 3 de septiembre de 2002
(DO C 272 E de 13.11.2003, p. 303), Posicion Comin del
Consejo de 18 de marzo de 2003 (DO C 129 E de 3.6.2003,
p. 16) y Posicién del Parlamento Europeo de 3 de julio de 2003.
Resolucion legislativa del Parlamento Europeo de 29 de enero de
2004 y Decision del Consejo de 2 de febrero de 2004.

-~ N

establecer un sistema de certificacion destinado a preser-
var los requisitos de interés publico, especialmente en
materia de seguridad, y de mejorar el mecanismo de
tarifacion.

(3)  El Reglamento (CE) n° 549/2004 del Parlamento Euro-
peo y del Consejo, de 10 de marzo de 2004, por el que
se fija el marco para la creacién del cielo nico europeo
(denominado en lo sucesivo Reglamento marco) (%) fija el
marco para la creacion del cielo tinico europeo.

(4 A fin de crear el cielo dnico europeo, deben adoptarse
medidas que garanticen la prestacion segura y eficaz de
servicios de navegacién aérea en consonancia con la
organizaci6n y la utilizacion del espacio aéreo previstos
en el Reglamento (CE) n° 551/2004 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 10 de marzo de 2004, relativo
a la organizacién y utilizacion del espacio aéreo en
el cielo dnico europeo (denominado en lo sucesivo
Reglamento del espacio aéreo) (°). Es importante organizar
de forma armonizada la prestacién de dichos servicios
para responder adecuadamente a la demanda de los
usuarios del espacio aéreo y para regular el transito
aéreo de modo seguro y eficaz.

(5)  La prestacion de servicios de trdnsito aéreo, tal como se
contempla en el presente Reglamento, estd relacionada
con el ejercicio de las competencias de los poderes
publicos que no son de indole econdmica y por tanto
no justifican la aplicacién de las normas del Tratado en
materia de competencia.

(6)  Los Estados miembros son responsables de supervisar la
prestacién segura y eficaz de servicios de navegacion
aérea y de controlar el cumplimiento por parte de los
proveedores de servicios de navegacién aérea de los
requisitos comunes establecidos a nivel comunitario.

(7)  Se debe permitir que los Estados miembros confien a
organizaciones reconocidas, que posean experiencia
técnica, la verificacion, por parte de los proveedores de
servicios de navegacion aérea, del cumplimiento de los
requisitos comunes establecidos a nivel comunitario.

(%) Véase la pagina 1 del presente Diario Oficial.

(6) Véase la pagina 20 del presente Diario Oficial.



31.3.2004

Diario Oficial de la Unién Europea

L9611

®)

(11)

(12)

(13)

(15)

El buen funcionamiento del sistema de transporte aéreo
requiere igualmente la aplicacién de normas uniformes
y de altos niveles de seguridad por parte de los proveedo-
res de servicios de navegacion aérea.

Deben concluirse acuerdos para armonizar el sistema de
autorizaciones para controladores, con el fin de mejorar
la disponibilidad de éstos y fomentar el reconocimiento
mutuo de las autorizaciones.

Debe establecerse un sistema comdn de certificacion de
los servicios de navegacion aérea que permita definir los
derechos y obligaciones de los proveedores de servicios
de navegacion aérea y supervisar regularmente el cumpli-
miento de estos requisitos, garantizando a la vez la
continuidad de la prestacion de los servicios.

Las condiciones asociadas a los certificados deben estar
justificadas objetivamente y ser no discriminatorias,
proporcionadas, transparentes y compatibles con las
normas internacionales pertinentes.

Los certificados deben ser reconocidos mutuamente por
todos los Estados miembros a fin de que los proveedores
de servicios de navegacion aérea puedan prestar los
servicios en un Estado miembro que no sea aquel en el
que hayan obtenido el certificado, dentro de los limites
de los requisitos de seguridad.

La prestaci6n de servicios de comunicacion, navegacion,
y vigilancia, asi como de servicios de informacién
aerondutica, debe organizarse con arreglo a condiciones
de mercado, teniendo en cuenta las caracteristicas espe-
ciales de tales servicios y manteniendo un nivel elevado
de seguridad.

A fin de facilitar el manejo seguro del transito aéreo a
través de las fronteras de los Estados miembros, en
beneficio de los usuarios del espacio aéreo y de sus
pasajeros, el sistema de certificacién debe establecer un
marco que permita la designacion por los Estados
miembros de los proveedores de servicios de transito
aéreo, independientemente del lugar en que hayan
obtenido la certificacion.

Basdndose en sus andlisis de los criterios de seguridad
pertinentes, los Estados miembros deben poder designar
uno o varios proveedores de servicios meteoroldgicos
en todo o en parte del espacio aéreo que se bajo
su responsabilidad, sin necesidad de organizar una
licitaci6n.

(16)

17)

(18)

(20)

1)

(23)

Los proveedores de servicios de navegacion aérea deben
establecer y mantener una estrecha cooperacién con las
autoridades militares responsables de las actividades que
pueden afectar al trdnsito aéreo general, a través de
acuerdos adecuados.

La contabilidad de todos los proveedores de servicios de
navegacion aérea debe tener la maxima transparencia

La introduccidn de principios armonizados y de condi-
ciones de acceso a datos operativos debe facilitar la
prestacién de los servicios de navegacién aérea y las
operaciones de los usuarios del espacio aéreo y de los
aeropuertos en un nuevo contexto.

Las condiciones de tarifacion que se apliquen a los
usuarios del espacio aéreo deben ser justas y transpa-
rentes.

Las tarifas aplicadas a los usuarios deben servir de
remuneracién para las instalaciones y los servicios
prestados por los proveedores de servicios de navegacion
aérea y por los Estados miembros. El nivel de las tarifas
aplicadas a los usuarios debe ser proporcional a los
costes, teniendo en cuenta los objetivos de seguridad y
rentabilidad econémica.

No debe haber discriminacién entre usuarios del espacio
aéreo en la prestacion de servicios equivalentes de
navegacion aérea.

Los proveedores de servicios de navegacion aérea ofrecen
determinadas instalaciones y servicios directamente rela-
cionados con la operacion de la aeronave, cuyos costes
deben poder recuperar conforme al principio «os usua-
rios pagan», es decir, que los usuarios del espacio aéreo
deben correr con los costes que generan en el punto de
utilizacion o en el lugar mds préximo a éste.

Resulta importante garantizar la transparencia de los
costes generados por estos servicios e instalaciones. En
consecuencia, cualquier modificacion del sistema o del
nivel de las tarifas debe explicarse a los usuarios
del espacio aéreo; tales modificaciones o inversiones
propuestas por los proveedores de servicios de navega-
cién aérea deben explicarse como parte de un intercam-
bio de informacién entre los drganos de gestidén y los
usuarios del espacio aéreo.

Debe haber un margen para modular las tarifas que
contribuya a aumentar al mdximo la capacidad global
del sistema. Los incentivos financieros pueden ser un
medio ttil para acelerar la introduccién de equipos de
tierra o equipos embarcados que aumenten la capacidad,
para recompensar las elevadas prestaciones o para
compensar las molestias por tener que elegir itinerarios
menos deseables.
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(25) Enel contexto de los ingresos percibidos para proporcio-
nar un rendimiento razonable de los activos, y en
correlacion directa con los ahorros resultantes de la
mejora de la rentabilidad, la Comisién debe estudiar la
posibilidad de establecer una reserva destinada a reducir
el impacto de un incremento repentino de las cargas
para los usuarios del espacio aéreo en periodos de bajos
niveles de transito.

(26) La Comision debe examinar la viabilidad de organizar
una ayuda financiera temporal para las medidas que
aumenten la capacidad del sistema europeo de control
del transito aéreo en su conjunto.

(27) El establecimiento y la imposicién de tarifas a los
usuarios del espacio aéreo deben ser revisados regular-
mente por la Comision, en cooperacién con Eurocontrol
y con las autoridades nacionales de supervisién y los
usuarios del espacio aéreo.

(28) Dado el cardcter especialmente sensible de la informa-
cidn relativa a los proveedores de servicios de navegacion
aérea, las autoridades nacionales de supervision no
deben desvelar informacion protegida por el secreto
profesional, sin perjuicio de la organizacién de un
sistema de seguimiento y publicacién del rendimiento
de los proveedores de dichos servicios.

HAN ADOPTADO EL PRESENTE REGLAMENTO:

CAPITULO I

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1
Objetivo y dmbito de aplicacién

1. Dentro del dmbito del Reglamento marco, el presente
Reglamento se refiere a la prestacion de servicios de navegacion
aérea en el cielo tUnico europeo. El objetivo del presente
Reglamento es establecer requisitos comunes para una presta-
cién segura y eficaz de servicios de navegacion aérea en la
Comunidad.

2. El presente Reglamento se aplicard a la prestacion de
servicios de navegacion aérea para el trdnsito aéreo general en
el dmbito del Reglamento marco y de conformidad con dicho
Reglamento.

Articulo 2

Funciones de las autoridades nacionales de supervision

1. Las autoridades nacionales de supervision a las que se
refiere el articulo 4 del Reglamento marco garantizardn la
adecuada supervision de la aplicacion del presente Reglamento,

en particular por lo que respecta a la actividad segura y eficaz
de los proveedores de servicios de navegacién aérea que
prestan servicios en relacion al espacio aéreo que se halla bajo
responsabilidad del Estado miembro que designé o cred la
autoridad correspondiente.

2. Con este fin, cada autoridad nacional de supervision
organizard las inspecciones y los estudios adecuados para
verificar el cumplimiento de los requisitos del presente Regla-
mento. El proveedor de servicios de navegacion aérea de que
se trate facilitard dicha tarea.

3. Por lo que respecta a los bloques funcionales de espacio
aéreo que se extienden por el espacio aéreo bajo responsabili-
dad de mds de un Estado miembro, los Estados miembros
implicados celebrardn un acuerdo sobre la supervision estable-
cida en el presente articulo respecto de los proveedores de
servicios de navegacion aérea que presten servicios relativos a
dichos bloques. Los Estados miembros podrin celebrar un
acuerdo sobre la supervision establecida en el presente articulo
respecto de los proveedores de servicios de navegacion aérea
que presten servicios en un Estado miembro distinto de aquel
en que el proveedor tiene su principal lugar de actividad.

4. Las autoridades nacionales de supervision celebrardn
los acuerdos que proceda para establecer una estrecha la
cooperacion reciproca, a fin de garantizar una supervision
adecuada de los proveedores de servicios de navegacion aérea
que estén en posesion de un certificado vélido de un Estado
miembro y que también presten servicios respecto de un
espacio aéreo que se halla bajo responsabilidad de otro
Estado miembro. Esa cooperacion incluird acuerdos sobre el
tratamiento de los casos en los que no se cumplan los
requisitos comunes aplicables establecidos en el articulo 6 o
las condiciones aplicables establecidas en el anexo IL.

Articulo 3

Organizaciones reconocidas

1. Las autoridades nacionales de supervision podran decidir
la delegacion total o parcial de las inspecciones y estudios
mencionados en el apartado 2 del articulo 2 en organizaciones
reconocidas que cumplan los requisitos establecidos en el
anexo L

2. Elreconocimiento concedido por una autoridad nacional
de supervision serd vilido en la Comunidad por un periodo
renovable de tres afios. Las autoridades nacionales de supervi-
sién podran confiar a cualquiera de las organizaciones recono-
cidas establecidas en la Comunidad la realizacion de dichas
inspecciones y estudios.
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Articulo 4
Requisitos de seguridad

La Comision, de conformidad con el procedimiento mencio-
nado en el apartado 3 del articulo 5 del Reglamento marco,
determinard y adoptard los requisitos reglamentarios de seguri-
dad de Eurocontrol (ESARR) asi como las posteriores modifica-
ciones de los mismos dentro del dmbito del presente Regla-
mento, a los que se conferird cardcter obligatorio con arreglo
al Derecho comunitario. Se publicardn en el Diario Oficial de la
Unidn Europea las referencias de todos los requisitos ESARR.

Articulo 5
Autorizacion de los controladores

Lo antes posible tras la entrada en vigor del presente Regla-
mento, la Comisién presentard, si procede, una propuesta al
Parlamento Europeo y al Consejo relativa a la autorizacion de
los controladores.

CAPITULO II

NORMAS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS

Articulo 6
Requisitos comunes

Se estableceran requisitos comunes para la prestacién de
servicios de navegacion aérea de conformidad con el procedi-
miento mencionado en el apartado 3 del articulo 5 del
Reglamento marco. Los requisitos comunes incluirdn los
siguientes aspectos:

— competencia e idoneidad técnica y operativa,

— sistemas y procesos de gestion de la seguridad y la calidad,
— sistemas de notificacion,

— calidad del servicio,

— solvencia financiera,

— responsabilidad y cobertura de seguros,

— propiedad y estructura organizativa, incluida la preven-
cién de conflictos de intereses,

— recursos humanos, incluidas plantillas adecuadas,

—  seguridad.

Articulo 7

Certificacion de los proveedores de servicios de navega-
cién aérea

1. La prestacién de todos los servicios de navegacion aérea
en la Comunidad estard sujeta a la certificacion por los Estados
miembros.

2. Las solicitudes de certificacion se dirigirdn a la autoridad
nacional de supervision del Estado miembro en que el
solicitante tenga su principal lugar de actividad y, en su caso,
su sede.

3. Las autoridades nacionales de supervision expedirin
certificados a los proveedores de servicios de navegacion aérea
si éstos cumplen los requisitos comunes que se contemplan en
el articulo 6. Los certificados podran concederse por separado
para cada tipo de servicio de navegacion aérea definido en el
articulo 2 del Reglamento marco o para un conjunto de dichos
servicios, inclusive cuando un proveedor de servicios de
transito aéreo, independientemente de su situacién juridica,
opera y mantiene sus propios sistemas de comunicacion,
navegacion y vigilancia. Se supervisardn peridédicamente los
certificados.

4. Los certificados especificardn los derechos y obligaciones
de los proveedores de servicios de navegacion aérea, incluido
el acceso no discriminatorio a los servicios por parte de los
usuarios del espacio aéreo, con especial atencion a la seguridad.
La certificacién inicamente podra estar sujeta a las condiciones
establecidas en el anexo II. Dichas condiciones estardn objetiva-
mente justificadas y serdn no discriminatorias, proporcionadas
y transparentes.

5. No obstante lo dispuesto en el apartado 1, los Estados
miembros podrdn permitir la prestacién de servicios de
navegacion aérea sin certificacion en todo o en parte del
espacio aéreo bajo su responsabilidad en aquellos casos en que
el proveedor de esos servicios los ofrezca principalmente para
el movimiento de aeronaves distinto del transito aéreo general.
En tal caso, el Estado miembro de que se trate informard a la
Comisi6én y a los demds Estados miembros de su decision y de
las medidas adoptadas para garantizar el maximo cumpli-
miento de los requisitos comunes.

6.  Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 8 y a reserva
de lo dispuesto en el articulo 9, la concesion de certificados
otorga a los proveedores de servicios de navegacion aérea la
posibilidad de ofrecer sus servicios dentro de la Comunidad a
otros proveedores de servicios de navegacién aérea, usuarios
del espacio aéreo y aeropuertos.
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7. Las autoridades nacionales de supervision supervisardn
el cumplimiento de los requisitos comunes y de las condiciones
adjuntas a los certificados. Deberdn incluirse los pormenores
de estos controles en los informes anuales que habrdn de
presentar los Estados miembros de conformidad con el
apartado 1 del articulo 12 del Reglamento marco. Si una
autoridad nacional de supervision considera que el titular de
un certificado ha dejado de cumplir dichos requisitos o
condiciones, adoptard las medidas oportunas garantizando al
mismo tiempo la continuidad de los servicios. Dichas medidas
podran incluir la retirada del certificado.

8.  Cualquier Estado miembro reconocerd todo certificado
concedido en otro Estado miembro de conformidad con el
presente articulo.

9.  En circunstancias excepcionales, los Estados miembros
podran aplazar el cumplimiento de lo dispuesto en el presente
articulo hasta seis meses después de la fecha contemplada en
el apartado 2 del articulo 19. Los Estados miembros notificarin
a la Comisi6n dichos aplazamientos y los motivaran.

Articulo 8

Designacién de proveedores de servicios de trinsito aéreo

1.  Los Estados miembros garantizardn la prestacién de
servicios de trdnsito aéreo en régimen de exclusividad dentro
de bloques especificos de espacio aéreo, respecto del espacio
aéreo que se encuentren bajo su responsabilidad. Para ello, los
Estados miembros designardn un proveedor de servicios de
transito aéreo que esté en posesion de un certificado vélido en
la Comunidad.

2. Los Estados miembros definirdn los derechos y obligacio-
nes que tendrdn los proveedores de servicios designados. Estas
obligaciones podrin incluir las condiciones de puesta a
disposicién en tiempo dtil de la informacién pertinente
necesaria para identificar todos los movimientos de aeronaves
en el espacio aéreo bajo su responsabilidad.

3. Los Estados miembros podrin elegir discrecionalmente
un proveedor de servicios, siempre que cumpla los requisitos
y condiciones enunciados en los articulos 6 y 7.

4. Por lo que respecta a los bloques funcionales de espacio
aéreo establecidos de conformidad con el articulo 5 del
Reglamento de espacio aéreo que se extienden por el espacio
aéreo que se halla bajo la responsabilidad de mds de un
Estado miembro, los Estados miembros implicados designaran
conjuntamente uno o varios proveedores de servicios de
transito aéreo al menos un mes antes del establecimiento del
bloque de espacio aéreo.

5.  Los Estados miembros informardn sin demora a la
Comisi6én y a los demds Estados miembros de toda decision
adoptada en el marco del presente articulo en relacién con la

designacion de proveedores de servicios de trénsito aéreo
dentro de los bloques especificos de espacio aéreo respecto del
espacio aéreo que se halla bajo su responsabilidad.

Articulo 9

Designacién de proveedores de servicios meteoroldgicos

1. Los Estados miembros podrdn designar a un proveedor
de servicios meteoroldgicos para suministrar la totalidad o
parte de los datos meteoroldgicos en régimen de exclusividad
en todo o en parte del espacio aéreo que se halla bajo su
responsabilidad, teniendo en cuenta criterios de seguridad.

2. Los Estados miembros informardn sin demora a la
Comisién y a los demds Estados miembros de toda decision
adoptada en el marco del presente articulo en relacién con la
designacion de un proveedor de servicios meteoroldgicos.

Articulo 10

Relaciones entre proveedores de servicios

1. Los proveedores de servicios de navegacién aérea podran
hacer uso de los servicios de otros proveedores de servicios
que hayan sido certificados en la Comunidad.

2. Los proveedores de servicios de navegacion aérea forma-
lizardn sus relaciones de trabajo mediante acuerdos escritos o
disposiciones legales equivalentes que establezcan las compe-
tencias y funciones especificas asumidas por cada proveedor y
permitan el intercambio de datos operativos entre todos los
proveedores de servicios en lo que respecta al trdnsito aéreo
general. Tales acuerdos se notificardn a la autoridad o autorida-
des nacionales de supervisién correspondientes.

3. En los casos relativos a la prestacion de servicios de
transito aéreo serd necesaria la autorizacién de los Estados
miembros implicados. En los casos relativos a la prestacion de
servicios meteoroldgicos, serd necesaria la aprobacién de los
Estados miembros implicados si éstos hubieran designado un
proveedor en régimen de exclusividad con arreglo al apartado 1
del articulo 9.

Articulo 11
Relaciones con las autoridades militares

Los Estados miembros, en el contexto de la politica comiin de
transportes, tomardn las medidas necesarias para garantizar
que las autoridades civiles celebren con las autoridades milita-
res acuerdos escritos, o disposiciones legales equivalentes,
respecto de la gestion de bloques especificos del espacio aéreo.
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Articulo 12

Transparencia contable

1. Los proveedores de servicios de navegacion aérea, inde-
pendientemente de su régimen juridico o de propiedad,
elaborardn, someterdn a auditoria y publicardn sus cuentas
financieras. Estas cuentas cumplirdn las normas internacionales
de contabilidad adoptadas por la Comunidad. Cuando, debido
a su situacién juridica, el proveedor de servicios no pueda
cumplir plenamente las normas internacionales de contabili-
dad, procurara alcanzar el mayor grado posible de cumpliento.

2. En todos los casos, los proveedores de servicios de
navegacion aérea publicardn informes anuales y se someterdn
periddicamente a una auditorfa independiente.

3. Cuando se presten un conjunto de servicios, los pro-
veedores de servicios de navegacion aérea identificardn en su
contabilidad interna los gastos e ingresos asociados a los
servicios de navegacion aérea desglosindolos de acuerdo con
los principios de Eurocontrol establecer la base de costes para
la imposicién de cdnones de ruta por la utilizacién de
instalaciones y para el cdlculo de las unidades tarifarias y,
cuando proceda, llevardn cuentas consolidadas correspondien-
tes a otros servicios que no sean de navegacion aérea, tal como
se exigirfa si los servicios en cuestién los prestaran empresas
distintas.

4. Los Estados miembros designaran las autoridades compe-
tentes que tendrdn derecho de acceso a la contabilidad de los
proveedores de servicios que presten servicios en el espacio
aéreo de su responsabilidad.

5. Los Estados miembros podran aplicar las disposiciones
transitorias del articulo 9 del Reglamento (CE) n° 1606/2002
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 19 de julio de
2002, relativo a la aplicacién de normas internacionales de
contabilidad (), a los proveedores de servicios de navegacion
aérea que entren dentro del dmbito de aplicacién de dicho
Reglamento.

Articulo 13

Acceso y proteccion de datos

1. Por lo que respecta al trdnsito aéreo general, todos los
proveedores de servicios de navegacion aérea, los usuarios del
espacio aéreo y los aeropuertos se intercambiardn en tiempo
real datos operativos pertinentes con objeto de subvenir a sus
necesidades operativas. Los datos s6lo podrdn ser usados con
fines operativos.

() DOL 243 de 11.9.2002, p. 1.

2. Se permitird el acceso a los datos operativos pertinentes,
con cardcter no discriminatorio, a las autoridades correspon-
dientes, a los proveedores de servicios de navegacién aérea
certificados, a los usuarios del espacio aéreo y a los acropuertos.

3. Los proveedores de servicios certificados, los usuarios
del espacio aéreo y los aeropuertos establecerdn las condiciones
normalizadas de acceso a sus datos operativos pertinentes
distintos de los contemplados en el apartado 1. Las autoridades
nacionales de supervision aprobardn dichas condiciones nor-
malizadas. En su caso, se estableceran normas de desarrollo
relativas a dichas condiciones, de conformidad con el procedi-
miento contemplado en el apartado 3 del articulo 5 del
Reglamento marco.

CAPITULO III

SISTEMAS DE TARIFACION

Articulo 14
Disposicion general

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 15 y 16, se
elaborard un sistema de tarifacién de los servicios de navega-
cién aérea que contribuya a lograr una mayor transparencia
con respecto al establecimiento, la imposicién y la ejecucion
de tarifas para los usuarios del espacio aéreo. Este sistema
deberd asimismo ajustarse al articulo 15 del Convenio de
Chicago de 1944 sobre aviacion civil internacional y al sistema
de tarifacién de Eurocontrol sobre cdnones de ruta.

Articulo 15
Principios

1. El sistema de tarifacién estard basado en la contabiliza-
cion de los costes de los servicios de navegacion aérea
incurridos por los proveedores de servicios en beneficio de los
usuarios del espacio aéreo. El sistema asignard los costes entre
las categorfas de usuarios.

2. Al establecer la base de costes para la imposicién de
cénones se aplicardn los principios siguientes:

a) los costes totales por la prestacion de los servicios de
navegacion aérea, incluidos los importes de los intereses
sobre la inversion de capital y la depreciacion de activos,
asi como los costes de mantenimiento, funcionamiento,
gestién y administracion se repartirdn entre los usuarios
del espacio aéreo;

b) los costes que deberdn tomarse en cuenta en este
contexto serdn los costes estimados en relaciéon con las
instalaciones y servicios, previstos y puestos en practica
con arreglo al Plan regional de navegacion aérea, regién
europea, de la OACIL También podran incluirse los costes
contraidos por las autoridades nacionales de supervisién
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y/o las organizaciones reconocidas, asi como otros en los
que incurra el Estado miembro pertinente y el proveedor
de servicios en relacién con la provision de servicios de
navegacion aérea;

c) los costes de los diversos servicios de navegacion aérea se
determinardn por separado, segin lo previsto en el
apartado 3 del articulo 12;

d) las subvenciones cruzadas entre los diversos servicios de
navegacion aérea estardn permitidas cuando razones
objetivas asi lo justifiquen, y estardn sujetas a una clara
identificacion;

€) se garantizard la transparencia de los costes en los que se
basan los cdnones. Se aprobardin medidas de ejecucién
para el suministro de informacién por parte de los
proveedores del servicio, con el fin de hacer posible la
revision de las previsiones, costes reales e ingresos del
proveedor. Se intercambiard periédicamente informaciéon
entre las autoridades nacionales de supervision, los pro-
veedores de servicios, los usuarios del espacio aéreo, la
Comisi6én y Eurocontrol.

3. Sin perjuicio del sistema de tarifacién de Eurocontrol
para tarifas de ruta, al establecer las tarifas con arreglo al
apartado 2 los Estados miembros deberdn cumplir los siguien-
tes principios:

a) las tarifas se establecerdn por la disponibilidad de los
servicios de navegacion aérea bajo condiciones no discri-
minatorias. Al imponer las tarifas a los diversos usuarios
del espacio aéreo por la utilizacién del mismo servicio no
se distinguira en razon de la nacionalidad o categoria del
usuario del espacio aéreo;

b) podrd exonerarse a determinados usuarios, en particular
a las aeronaves ligeras y a las aeronaves de Estado,
siempre que el coste de dichas exoneraciones no se
impute a otros usuarios;

¢) los servicios de navegacion aérea podrdn generar unos
ingresos suficientes para superar todos los costes de
funcionamiento directos e indirectos y proporcionar
una rentabilidad econémica y con ello contribuir a las
necesarias mejoras del capital;

d) las tarifas reflejardn los costes de los servicios e instalacio-
nes de navegacién aérea puestos a disposicion de los
usuarios del espacio aéreo, teniendo en cuenta las capaci-
dades productivas relativas de los distintos tipos de
aeronaves de que se trate;

e) las tarifas también estimulardn la prestacion segura, eficaz
y efectiva de los servicios de navegacion aérea con vistas
a un alto nivel de seguridad y a una eficiencia de costes, y

estimulardn la prestaciéon de servicios integrados. Con
este fin, tales tarifas podrdn ser usadas para proporcionar:

— mecanismos, incluidos incentivos consistentes en
ventajas y desventajas financieras, para estimular a
los proveedores de servicios de navegacion aérea y/
o los usuarios del espacio aéreo para que apoyen las
mejoras en la gestion del flujo del trdnsito aéreo,
tales como una mayor capacidad y una reducciéon
de los retrasos, manteniendo al mismo tiempo un
nivel 6ptimo de seguridad. La decisién de aplicar
dichos mecanismos serd responsabilidad exclusiva
de cada Estado miembro,

— ingresos en favor de proyectos disefiados para asistir
a determinadas categorias de usuarios del espacio
aéreo y|o de proveedores de servicios de navegacion
aérea con el fin de mejorar de forma colectiva las
infraestructuras de navegacién aérea, la prestacion
de servicios de navegacion aérea y el uso del espacio
aéreo.

4. Las medidas de ejecucion en los dmbitos regulados por
los apartados 1, 2 y 3, se aprobardn de conformidad con el
procedimiento del articulo 8 del Reglamento marco.

Articulo 16

Revision de tarifas

1. La Comision realizard una revision continua del cumpli-
miento de los principios y normas a que se refieren los
articulos 14 y 15, en cooperacién con los Estados miembros.
La Comision tratard de establecer los mecanismos necesarios
para aprovechar la experiencia de Eurocontrol.

2. A peticién de uno o mds Estados miembros que conside-
ren que los principios y normas no se han aplicado adecuada-
mente, o de oficio, la Comisién investigard los casos de
incumplimiento o de no aplicacién de los principios y/o
normas correspondientes. En un plazo de dos meses desde la
recepcion de una peticidn, tras haber escuchado al Estado
miembro interesado y tras consultar al Comité del cielo tinico
conforme al procedimiento contemplado en el apartado 2 del
articulo 5 del Reglamento marco, la Comisiéon adoptard una
decision sobre la aplicacion de los articulos 14 y 15 y decidird
si la practica en cuestion puede seguirse aplicando.

3. La Comisién transmitird su decisiéon a los Estados
miembros y la comunicard al proveedor de servicios, en la
medida en que a éste le afecte juridicamente. Cualquier Estado
miembro podrd someter la decision de la Comisién al Consejo
en un plazo de un mes. El Consejo, por mayoria cualificada,
podra adoptar una decision diferente en el plazo de un mes.
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CAPITULO IV

DISPOSICIONES FINALES

Articulo 17

Adaptacién al progreso técnico

1. A efectos de adecuacion al progreso técnico, podrin
adaptarse los anexos de conformidad con el procedimiento
indicado en el apartado 3 del articulo 5 del Reglamento marco.

2. La Comision publicard en el Diario Oficial de la Unidn
Europea las medidas de ejecucién aprobadas con arreglo al
presente Reglamento.

Articulo 18

Confidencialidad

1. Nilas autoridades nacionales de supervision, de confor-
midad con su legislacion nacional, ni la Comision, revelaran
la informacién de naturaleza confidencial, en particular la
informacién sobre proveedores de servicios de navegacion

aérea, sus relaciones comerciales o los componentes de sus
costes.

2. El apartado 1 se entenderd sin perjuicio del derecho de
las autoridades nacionales de supervision a revelar informacién
cuando sea esencial para el desempefio de sus funciones; en tal
caso, la informacion revelada serd proporcional y tendrd en
cuenta los intereses legitimos de los proveedores de servicios
de navegacion aérea en lo que respecta a la proteccién de sus
secretos comerciales.

3. Ademis, lo dispuesto en el apartado 1 no impedird la
divulgacion de informacion sobre las condiciones y el desem-
pefio de la prestacién de servicios que no tenga naturaleza
confidencial.

Articulo 19

Entrada en vigor

1.  El presente Reglamento entrard en vigor a los veinte dias
de su publicacion en el Diario Oficial de la Unién Europea.

2. No obstante, los articulos 7 y 8 entrardn en vigor un
afio después de la publicacién de los requisitos comunes,
mencionados en el articulo 6, en el Diario Oficial de la Unién
Europea.

El presente Reglamento serd obligatorio en todos sus elementos y directamente aplicable en

cada Estado miembro.

Hecho en Estrasburgo, el 10 de marzo de 2004.

Por ¢l Parlamento Europeo
El Presidente
P. COX

Por el Consejo
El Presidente
D. ROCHE
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ANEXO I

REQUISITOS DE LOS ORGANISMOS RECONOCIDOS

Los organismos reconocidos deberan:

poder acreditar documentalmente una amplia experiencia en la evaluacion de entidades publicas y privadas de
los sectores del transporte aéreo, especialmente de proveedores de servicios de navegacién aérea, y en otros
sectores similares, en uno o varios de los dmbitos regulados por el presente Reglamento,

contar con normas y reglamentaciones completas para el examen periddico de las entidades anteriormente
mencionadas, publicadas y continuamente actualizadas y mejoradas a través de programas de investigacién y
desarrollo,

no estar controlados por proveedores de servicios de navegacion aérea, por autoridades de gestion aeroportuaria
ni por otras entidades relacionados comercialmente con la prestacién de servicios de navegacion aérea o los
servicios de transporte aéreo,

disponer de personal técnico, directivo, de apoyo y de investigacion significativo y proporcional a las tareas
que deben realizar,

estar gestionados y administrados de tal modo que se garantice el cardcter confidencial de la informacién
exigida por la administracion,

estar dispuestos a suministrar la informacién pertinente a la autoridad nacional de supervision correspondiente,

haber definido y documentado su politica, objetivos y compromiso en lo que se refiere a la calidad, y garantizar
que dicha politica se entiende, se aplica y se mantiene en todos los niveles de la organizacién,

haber desarrollado, aplicado y mantenido un sistema interno de calidad eficaz basado en los elementos
adecuados de las normas de calidad internacionalmente reconocidas y de conformidad con EN 45004
(organismos de inspeccién) y con EN 29001, segin la interpretacion de los requisitos del plan de certificacion
de sistemas de calidad (Quality System Certification Scheme Requirements) de IACS,

estar sometidos a la certificacién de su sistema de calidad por un organismo independiente de auditores
reconocido por las autoridades del Estado miembro en que estén establecidos.
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ANEXO II

CONDICIONES QUE SE AD]UNTARAN A LOS CERTIFICADOS

1. Los certificados especificardn:

¢)

la autoridad nacional de supervision que lo expide;
el solicitante (nombre y direccion);
los servicios que se certifican;

una declaracién de conformidad del solicitante con los requisitos comunes definidos en el articulo 6 del
presente Reglamento;

la fecha de expedicion y el periodo de validez del certificado.

2. Los certificados podrdn incorporar, cuando proceda, otras condiciones adicionales relativas a:

a)

el acceso no discriminatorio a los servicios por parte de los usuarios del espacio aéreo y el nivel requerido
de prestaciones de dichos servicios, incluidos los niveles de seguridad y de interoperabilidad;

las especificaciones operativas de los servicios de que se trate;
el plazo en el que deberfan prestarse los servicios;
los diversos equipos operativos que han de utilizarse en los servicios de que se trate;

la delimitacion o la restriccién de las actividades de otros servicios que no estén relacionados con la
prestacién de servicios de navegacion aérea;

los contratos, acuerdos y otras medidas acordadas entre el proveedor o los proveedores de servicios y un
tercero y que se refieran al servicio o a los servicios de que se trate;

el suministro de la informacién que sea razonablemente necesaria para comprobar que el servicio o los
servicios cumplen los requisitos comunes, incluyendo planes, datos financieros y de actividad, y los
cambios significativos en el tipo y/o el alcance de los servicios de navegacion aérea que se prestan;

otras condiciones legales que no sean especificas de los servicios de navegacion aérea, tales como las
condiciones relativas a la suspension o retirada del certificado.





